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1. ANTECEDENTES GENERALES.

El proceso de Evaluacién Psicolaboral se llevd a cabo de manera remota, mediante la plataforma
TEAMS, el cual fue ejecutado por el psicdlogo Encargado de Reclutamiento y Seleccién, Robinson
Pérez Alveal, el dia 28 de Febrero de 2024.

Se realiza entrevista y aplicacion de instrumentos a los candidatos con el objeto de pesquisar
las competencias descritas en el perfil del cargo al que postulan.

Esta etapa se evaluarad el factor aptitud especifica para el desempeiio de la funcidn,
mediante adecuacion psicolégica del empleo de acuerdo con el perfil establecido. El método para
evaluar esta etapa serd a través de procedimientos practicos (entrevista y test psicolédgicos) que
permiten medir objetivamente las aptitudes y competencias especificas requeridas para el
desempefio del empleo.

Seran objeto de medicidn las siguientes Competencias:

- Orientacion al usuario: Dirigir la atencién y los esfuerzos a satisfacer las necesidades e
intereses de los usuarios tanto internos como externos, en conformidad a las
responsabilidades del lugar de trabajo, pudiendo anticiparse a ellas de manera efectiva,
empadtica y amable.

- Vocacién de servicio publico: Cree firmemente en que el Estado cumple un rol fundamental

en la calidad de vida de las personas, comprometiéndose con las politicas publicas definidas
por la autoridad y ofreciendo sus conocimientos y experiencia al serviciode los ciudadanos,
ejecuta sus tareas a cabalidad y de manera permanente, a fin de generar valor publico.

- Resiliencia o capacidad de sobreponerse a los problemas: Capacidad para afrontar

situaciones adversas y sobreponerse a ellas, asi como a la facultad de salir fortalecido de las
mismas, logrando aprendizajes que posteriormente pondra a disposicidon de sus funciones.
- Capacidad de trabajo en equipo y colaboracién: Implica la capacidad de colaborar y cooperar

con los demas, de formar parte de un grupo y de trabajar juntos en pro de un objetivo
comun, poseer la voluntad necesaria para adaptarse a grupos flexibles y contribuir al
aprendizaje conjunto. Implica priorizar el proyecto comun ante los objetivos individuales y
tener vocacién de ayudar honestamente a los demas

- Adaptacidn al cambio: Es la capacidad para adaptarse y avenirse a los cambios, modificando

si fuese necesario su propia conducta para alcanzar determinados objetivos cuando surgen
dificultades, nueva informacién, o cambios del medio, ya sean del exterior, de la propia
organizacion, del usuario o de los requerimientos del trabajo en si.

- Eficiencia: Tener la capacidad para lograr los objetivos, haciendo correctamente las cosas,
con la menor cantidad posible de tiempo y la mejor disposicién de los recursos.

Pagina2de3
[ — |
Direccidn de Recursos Humanos

Corporacion de Asistencia Judicial region del Biobio



Corporacion
de Asistencia
Judicial

Blobio

Ministerio de Justicia
¥ Derechos Humanos

El/la profesional del 4rea de la psicologia luego de realizada la entrevista al oponente, lo/la
calificara conforme a alguna de las siguientes opciones:

a) Postulante plenamente recomendable para el cargo;
b) Postulante recomendable con observaciones para el cargo; o
c) Postulante no recomendable para el cargo.

Pasardn a la siguiente etapa los candidatos que hayan obtenido el resultado de Postulante
plenamente recomendable para el cargo. En caso de presentarse un numero inferior a 3 candidatos,
el Comité de Selecciéon podra determinar que los postulantes con resultado recomendable con
observaciones para el cargo puedan pasar a la siguiente etapa.

Resultados de la etapa

En consideracion a lo dispuesto en la resolucion N°30/2024 de Concurso Interno, numero 5.3. Etapa
N°3: Entrevista Psicolaboral, en que indica que “Pasaran a la siguiente etapa los candidatos que
hayan obtenido el resultado de Postulante plenamente recomendable para el cargo”. Por lo tanto,
avanzan a la siguiente etapa los postulantes:

EVALUACION PSICOLABORAL PARA POSTULACION DEL CARGO ASISTENTE UNIDAD DE
PERSONAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA, DE LA CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LAREGION DEL BIOBIO.

Resultados de la etapa

Postulante Resultado Estado

Plenamente recomendable

1| 17.916.10X-X
para el cargo

Supera etapa
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Concepcidn, 29 de febrero del 2024.
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